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Einleitung und Wissenswertes zur Vorbereitung

Einleitung:
Mit diesem Begleitheft mochten wir lhnen
als Lehrkraft bzw. TrainerIn eine praktische
Arbeitsanleitung fiir das Bearbeiten des
E-Learning Kurses Verkaufstricks im Super-
markt auf www.finanzkompetenz.at anbie-
ten.

Sie finden hier:
» Wichtige Bearbeitungshinweise und
Screenshots aller Seiten
» Die richtigen Losungen zu den
Quizaufgaben und Ubungen
« Spezielle Kennzeichnungen
o Weiterfiihrende Links

Spezielle Kennzeichnungen:

Die in diesem Begleitheft beschriebenen
Kursseiten inkl. Screenshots sind mit einer
Kennzeichnung (kleine Piktogramme) verse-
hen, um den Charakter der jeweiligen Seite
rascher erfassen zu konnen.

Die folgenden Kennzeichnungen werden in
diesem Kurs verwendet:

Neue Inhalte lesen

) |

Quizaufgaben & Tests

Richtige Losungen

Eigene Einschatzung treffen

Recherche im Netz

Inhalte ausdrucken

lm ® <= &

Tipps, wenn Sie Hilfe brauchen:

« Falls Sie nach dem Durcharbeiten dieses
Begleithefts noch Fragen haben, nutzen
Sie bitte die Technischen Hinweise
und FAQs auf www.finanzkompetenz.at.

e Weiters konnen Sie die PDF Dokumente

zur richtigen Handhabung der Kurse im
Downloadbereich E-Learning auf der
Website www.schuldner-hilfe.at nutzen.

o Sie konnen uns auch gerne telefonisch un-
ter 0732/77 77 34 DW 30 erreichen bzw.
per Mail an e-learning@schuldner-hilfe.at.
Wir helfen lhnen gerne weiter!

Schwierigkeitsgrad dieses Kurses:

Dieser Kurs hat einen geringen Schwierigkeits-
grad und wurde speziell fur Schilerlnnen ab
der 9. Schulstufe entwickelt, kann aber auch
mit alteren Schiilerinnen bzw. Teilnehmerlin-
nen durchgearbeitet werden.

Kurseinstieg:

« Uber www.finanzkompetenz.at kon-
nen Sie alle drei Teile dieses E-Learning
Kurses ,,Verkaufstricks im Supermarkt“
aufrufen (siehe Abbildung).

> Schwierigheitsgrad
Lermmuggets

Padagogenzimmer

MITAOHNE Sprachsusaabe Serie Schuldenalarmzeichen (4 Teike a 15min)

i 1) Philig: "Philips heimliche Schulden”

2) Gregor: "Warum ist mein Konto gesperrt?”
uci "Pargeld oder Bankomatkarte?”

4) Karin: "Karin une d das liebe Geld”

Technische Hinweise
Tablet oder Smartphona?
FAQ.

Video -4 eaiming
Konto, Bankkarten

Meln Jugendkonto
Meine Bankomatkarte
wMeln Privatkents
reldlose Zahlungsmaglichkeiten

Internetlinks

Autofinanzierun

o Zum ersten Teil des E-Learning Kurses,
der Sie als Lehrkraft/TrainerIn bei der
Einflhrung vor der Klasse unterstiitzt,
gelangen Sie Uber folgenden Menipunkt:
E-Learning Finanzkompetenz
=> E-Learning Kurse
=> Verkaufstricks im Super-
markt
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Einleitung und Wissenswertes zur Vorbereitung

Lerninhalte:

Die Schiilerlnnen sollen in diesem E-Learning
Kurs typische Verkaufsstrategien in Super-
markten erarbeiten, mehr zu Werbung und
Marketing im Handel erfahren und so langfri-
stig einen bewussten und kritischen Umgang
in Kaufsituationen entwickeln.

Zeitdauer fiir diesen Kurs:

2 Einheiten a 45 bis 50 Minuten, die sich

folgendermalhen aufteilen:
o Teil 1 - Dauer ca. 25 Minuten
als E-Learning Einheit zur Einfihrung in
die Aufgabenstellung durch die Lehrkraft
vor der Klasse

o Teil 2 - Dauer ca. 55 Minuten
als E-Learning Gruppenkurs am Smart-
phone in der Klasse und im Geschaft

o Teil 3 - Dauer ca. 20 Minuten
als E-Learning Einzelkurs im EDV-Raum
oder als Hauslibung

Vorab zu klaren:

» Fur Teil 1 wird ein Lehrer-PC mit:
- Internetzugang inkl. YouTube Zugriff,
- Lautspecher und
- Beamer benotigt.

o Fir Teil 2 benotigen die Schiilerinnen pro
Gruppe mindestens ein eigenes Smart-
phone mit Internetzugang und ein Ersatz-
handy. Die Smartphones werden auch fur
den Rechercheteil im Geschaft benotigt.

o Anmerkung: Fir den seltenen Fall, dass in
einem Geschaft keine Internetverbindung
am Smartphone moglich ist, kann eine
Offline-Version des Kursteils 2 fur i0S Ge-
rate heruntergeladen werden. Zuvor muss
eine kostenfreie Player-App am genutzten
iOS Smartphone installiert werden, in die
die Offline-Version geladen wird. Android
Smartphones konnen die offline Version
nicht nutzen.

o Fur Teil 3 wird ein EDV-Raum mit Druck-
moglichkeit benotigt, sofern dieser Teil
nicht als Hauslibung bearbeitet wird.

Kursaufbau:

Dieser E-Learning Kurs setzt sich aus drei On-
line-Teilen zusammen und schlieft mit dem
Online-Test ab. Wird dieser Test am Ende von
Teil 3 erfolgreich absolviert, konnen sich die
Schilerlnnen eine Bestatigung ausdrucken.

Verkaufstricks - Teil 1:

Diesen E-Learning Teil stellen Sie als Lehrkraft

/Trainerln der Klasse vor.

o Dazu haben wir einen E-Learning Kursteil
gestaltet, der Sie in Form einer Schritt
fur Schritt Anleitung unterstitzt. Wie
detailliert Sie diesen Teil mit lhren Schi-
lerinnen durchgehen, konnen Sie selbst
festlegen.

e Zu Beginn des ersten Teils ist ein ca. 8
Minuten langes YouTube Video eingebaut,
das anschlieBfend mit den Schilerlnnen
kurz besprochen werden sollte. Die Fra-
gestellung dazu finden Sie im E-Learning
Kurs nach dem Video auf der folgenden
Seite eingeblendet.

» Anmerkung: Haben Sie Probleme mit der
Wiedergabe dieses Videos, nutzen Sie
alternativ einen anderen Webbrowser
oder starten Sie es direkt unter folgender
Adresse https://www.youtube.com/
watch?v=¢GEgbgQEXHM .

« Danach wird der Ablauf des gesamten
zweiten Kursteils anhand einer Schritt fur
Schritt Anleitung vorgestellt (sieche Abbildung).

—
-
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Schritt fiir Schritt Anleitung

In der Klasse Im Supermarkt
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Einleitung und Wissenswertes zur Vorbereitung

+ Wenn Sie auf dieser Seite bei einem der
Schritte auf ,,Details“ klicken, gelangen
Sie jeweils auf eine extra Seite mit wei-
terfuhrenden Informationen.

« Nach dieser Ubersicht folgen im ersten
Kursteil noch Hinweise, wie die Smart-
phones in den Kurs eingebunden werden
und wie man am Handy einen Screenshot
erstellt.

e Im nachsten Schritt wird beschrieben,
wie Sie die Klasse in Gruppen aufteilen
(A, B, C, D). Jede Gruppe bearbeitet
jeweils vier Verkaufstricks.

o Auf der letzten Seite von Teil 1 wird die
Webadresse inkl. QR-Code (Quick-Respon-
se Code) vorgestellt, die die Schiilerinnen
auf ihren Smartphones offnen sollen, um
mit Teil 2 beginnen zu konnen. Alternativ
kann Teil 2 auch direkt tiber www.finanz-
kompetenz.at gedffnet werden.

Verkaufstricks - Teil 2 in der Klasse:

Nachdem Kursteil 2 auf den Smartphones ge-
offnet ist, folgt nun eine Gruppenlernphase
auf den Smartphones in der Klasse.

e In diesem Teil lernt jede Gruppe vier
Verkaufstricks naher kennen, um gut vor-
bereitet im Supermarkt danach suchen zu
konnen (siehe Abbildung).

Gruppenz- Trick 1-4

Ohbst Augqn
Gamiise héhe

= Verkaufstricks

Klickt auf
die 4 Tricks

Prei5—

Licht
Habit Ihr alle durch? Fleisch

£ schilder
Diann genis. HIER weiter.

r

Hier reicht ein Smartphone pro Gruppe
aus, auf dem jede Gruppe ihre vier Tricks
durchgeht.

» Insgesamt gibt es 16 Verkaufstricks, die
auf vier Gruppen (A, B, C, D) aufgeteilt
sind. Die Gruppengrofe sollte maximal
funf Personen betragen.

» Sind mehr als 20 Schilerlnnen in einer
Klasse, konnen auch z.B. zwei Gruppen
jeweils die Verkaufstricks von A getrennt
bearbeiten.

o Nachdem alle Gruppen ihre Verkauf-
stricks kennengelernt haben, geben Sie
als Lehrkraft noch Hinweise darauf, in
welchem Supermarkt nach den Verkauf-
stricks gesucht werden soll und wann die
Schiilerinnen wieder zurick in der Klasse
sein sollen.

Verkaufstricks - Teil 2 im Supermarkt

Jetzt folgt die Phase, in der die Schiilerlnnen
bzw. Teilnehmerlnnen in einen nahegele-
genen Supermarkt gehen, um dort nach den
Verkaufstricks zu suchen. Wenn Sie es fur sinn-
voll halten, klaren Sie mit dem Supermarkt im
Vorfeld diese Ubung ab.

» Jede Gruppe sucht im Supermarkt nach
ihren vier Verkaufstricks. Wichtig ist, die
Haufigkeit zu zahlen, mit der ein Trick im
Geschaft vorkommt.

o Am Ende des Kursteils 2 hat jede Gruppe
am Smartphone eine Eingabeseite, in die
die Anzahl der Tricks Uber Drop-Down
Felder eingegeben wird (siehe Abbil-
dung).

=Werkaufstricks

= Trickanzahl auswihlen

Licht - Fleisch

Preisschilder

Obst - Eimgang  Ware - Augenh.
. — T

w‘e oft findet ihr den Trick?

siwnhlen [Uber Dropoown-Falder

Tedl

Screenshot von dieser Seite machen gemacht!

1) Wenr || I': lig seid, gefil's wieder purtck in die Schuale.

« AbschlieBend soll jede Gruppe von dieser
Seite einen Screenshot (Bildschirmkopie)
anfertigen, der auf dem Smartphone ge-
speichert bleibt und fur die Vorstellung in
der Klasse genutzt werden kann.

» Danach kehren alle fir die gemeinsame
Nachbesprechung wieder in die Schule
zuriick.
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Einleitung und Wissenswertes zur Vorbereitung

Verkaufstricks - Teil 3:

Zuruck in der Klasse bzw. im EDV Raum wer-
den zuerst die Erfahrungen im Supermarkt
kurz besprochen. Danach arbeitet jede/r den
dritten E-Learning Teil als Einzelarbeit am PC
durch.

» Jede Gruppe stellt ihre gefundenen
Verkaufstricks den anderen in der Klasse
kurz vor. Als Gedankenstiitze kann der im
Geschaft erstellte Screenshot am Smart-
phone genutzt werden, auf dem auch
die Namen der Tricks und die Anzahl der
gefunden Verkaufstricks festgehalten
wurden.

o Danach lernen alle im E-Learning Kurs Teil
3 weitere Inhalte zum Thema Marketing
und Werbung im Handel kennen und
sie erfahren, wie man Verkaufstricks beim
Einkaufen besser ausweichen kann.

o Am Ende dieses dritten Teils sollen die
Schulerlnnen bzw. Teilnehmerlnnen noch
einen Abschlusstest machen, der aus drei
Quizaufgaben besteht.

» Hinweis fur Sie: Sollte sich Teil 3 zeitlich
nicht mehr (komplett) ausgehen, kann
dieser E-Learning Teil 3 nach der Vor-
stellung der Tricks auch als Hausuibung
aufgegeben werden.

Mogliche Vorbereitung fiir Teil 3:

= Loschen des Browser Cache-Speichers

Haben andere Schiilerinnen bzw. Teilneh-
merinnen an den PCs diesen E-Learning
Kursteil schon durchgearbeitet, kann es notig
sein, den Cache-Speicher der Webbrowsers
zu loschen. Sonst kann die Situation auftre-
ten, dass Kursseiten schon als durchgearbei-

tet abgehakt sind.

o Wie Sie den Cachespeicher eines Web-
browsers loschen, erfahren Sie durch die
Eingabe der Suchworte ,,Browser Cache
l6schen® plus Bezeichnung des verwende-
ten Webbrowsers in Google.

» Wie Sie den Lernstand bei den Kursen
mit Sprachausgabe und dem Flash-Player

loschen konnen, entnehmen Sie bitte
dem PDF Dokument ,,Lernstand l6schen*
auf der Website der SCHULDNERHILFE (im
Downloadbereich E-Learning).

Lernnuggets fiir ,,Schnelle*:

 Sind Schilerlnnen/Teilnehmerinnen mit
dem dritten Teil friher fertig als andere,
kann optional z.B. ein Lernnugget als
kurze Online-Lerneinheit durchgearbeitet
werden. Diese Lernnuggets finden Sie auf
www.finanzkompetenz.at unter dem
Mentpunkt E-Learning Finanz-
kompetenz > Lernnuggets.

Bestatigung am Kursende:

Nachdem Teil 3 dieses E-Learning Kurses
erfolgreich durchgearbeitet wurde und alle
Seiten im dritten Teil in der Kursiibersicht
abgehakt sind, kann man sich eine Bestati-
gung Uber den E-Learning Kurs ausdrucken
(siehe Abbildung unten).

BESTATIGUNG

Horst Tinnes
hat
den E-Learning Kurs Verkaufstricks

erfolgreich bestanden

» Diese Bestatigungen konnen Sie nutzen,
um einen Uberblick zu erhalten, wer den
Kurs erfolgreich absolviert hat.

o Gibt es Schwierigkeiten, zum Abschluss-
test zu gelangen, kann das daran liegen,
dass einzelne Seiten zu schnell durchgear-
beitet wurden und dadurch als nicht voll-
standig durchgenommen gekennzeichnet
sind.

e Eine Kontrolle ob eine Seite kom-
plett durchgearbeitet ist, kann in der
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Einleitung und Wissenswertes zur Vorbereitung

Kursubersicht durchgefuihrt werden. Zur  « Wenn alle Voraussetzungen gegeben sind,

Kursiibersicht gelangt man uber das Icon konnen Sie den Abschlusstest auch direkt
mit den vier kleinen Quadraten im linken aus der Kursubersicht heraus starten.
unteren Eck neben der Play/Pause Taste

(siehe Abbildung). AbschlieBende Anmerkung:

e Wird der dritte E-Learning Teil als Haus-
ubung durchgefihrt, ist die ausgedruckte
Bestatigung gleichzeitig auch der Nach-

was hat es dann weis, dass der/die Schulerln bzw. der/die

Teilnehmerin den dritten Kursteil absol-

Werbung auf Sic viert hat.

« Von lhrem/lhrer 00 Finanzfiihrerschein
Trainerin erhalten Sie eine Teilnehmerln-
nenliste. Dort tragen Sie bitte ein, wer
die E-Learning Inhalte durchgearbeitet
hat und geben die Liste wieder an den/die
Trainerln zurlick.

« Wird auf dieses Icon geklickt, offnet sich die
Kursubersicht in der jede Seite, die schon
durchgearbeitet wurde, einen kleinen Ha-
ken aufweist.

o Der Abschlusstest kann erst durchgefiihrt
werden, wenn alle Seiten diesen Haken
haben und alle Quizaufgaben positiv ab-
solviert wurden.

o Auf dieser Seite befindet sich rechts oben
eine Tortengrafik, die den Lernfortschritt
anzeigt. Diese muss ebenfalls mindestens
95 % anzeigen, um den Abschlusstest ab-
solvieren zu konnen (siehe Abbildung).
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

E-Learning Finanzkompetenz

Verkaufstricks
im Supermarkt

Inhalt: Startseite Verkaufstricks erklart §
 Einstiegsseite zum ersten Teil des
E-Learning Kurses
¢ Teil 1 kann von Lehrkraften/Trainerlnnen
zur Vorbereitung in der Klasse genutzt
werden.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

4o = : ;
Das Team der C
wunscht dir viel Erfolg und Spaf!

Inhalt: SCHULDNERHILFE 00

. Ubung:

2

« Kennenlernen der Website der SCHULDNER-
HILFE 00 auf www.schuldner-hilfe.at

¢ Lesen des Textes
e Link zur SCHULDNERHILFE 00 aufrufen

Verkaufstricks erklart

Jetzt seht ihr ein Video zu
"Verkaufstricks im Supermarkt'.
Schaut genau hin und '
merkt euch 3 Tricks.

Inhalt: Verkaufstricks erklart g

« Hinweis auf das folgende Video L=
,»Verkaufstricks im Supermarkt*

« Die Schiilerlnnen sollen sich mindestens
drei der im Video dargestellten verkaufs-
fordernden Absichten eines Supermarktes
merken.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Link zum Video direkt starten (Daver ca. ¢ Minuten), danach stoppen.

Inhalt: Video zu Verkaufstricks
¢ Link zu einem Video Uber Verkaufs-
tricks im Supermarkt auf YouTube.

o https://www.youtube.com/watch?v=gGEqb-
gQExHM

« Das Video dient als Einleitung zum Thema
und zeigt typische Verkaufstricks eines
Supermarktes auf.

Ubung:
¢ Ansehen des Videos

© SCHULDNERHILFE 00
Stockhofstr. 9, 4020 Linz, Tel.: (0732)77 77 34

huldner
5 hilfe.at
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

Eine Frage zum Video 7 §
' Inhalt: Eine Frage zum Video
o Welcher der im Video darge-

. Y stellten Verkaufstricks fallt Kundinnen im
[alches Trick atis dem Supermarkt selten auf?

2 Video féllt Kundinnen \ | @

7 im Supermarkt % Ubung: .
selten auf? R  Schilerlnnen erinnern sich an das Video und

geben Antworten auf die gestellte Frage.

o Kurze Diskussion zur Fragestellung

£

Inhalt: Dein Vorteil dabei ... —
» Information zu personlichen Vorteilen
Kennst du die Tricks, durch das Kennen von Verkaufstricks

dann kaufst du bewusster . Erklérung ZU S]nnhaft]gke]t und Nutzen
nur das, was du brauchst dieser Unterrichtseinheiten

und sparst dabei!

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Werdet zu Expertinnen! i §
Inhalt: Werdet zu Expertinnen!

o Hinweis auf weitere Verkaufs-
tricks im Supermarkt die auf
Um noch mehr den folgenden Seiten erklart werden

Verkaufstricks kennenzu | « Motivation aufbauen, um sich mit weiteren

lernen folgt der Anleitung | Verkaufstricks auseinanderzusetzen.
auf der nachsten Seite.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Inhalt: Schritt fiir Schritt Anleitung §
o Schrittweise Anleitung zu den —
2 lcrpps miie einzelnen Aufgabenteilen in der
Klasse und im Supermarkt

. — o Durch Klicken auf ,,DETAILS“ gelangen Sie
anlichog e s zu einer ausfihrlichen Beschreibung des

fiir weitere EEREDREIEES

—— betreffenden Arbeitsschrittes

7) Danach erfahrtihr §] re 5) Am Handy wird ein .o
Einiges zu Werbung und Tricks de Screenshot/ Foto vom U b u ng .
.

Marketing. L ] suchergebnis gemacht.
e Lesen des Textes

DETAILS L — DETAILS
SCHULDNERHILFE OO
chuldner -LEARNING
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot

Teilt euch in 4 Gruppen auf

.M
() H a
Gruppe A :{l',.. ﬂﬂ.n
Trick 1-4 Gru [’ T
ppeB|| ¥~
%n Trick 5-8
f :flr'.“. Gruppe D 05 o]
= | Trick 13-16 3 ?R
&l
Trick 9-12

DETAIL 1: Teilt euch in 4 Gruppen auf
 Bildhafte Beschreibung der
Gruppeneinteilung und Tricks.

 Alle Schilerlnnen teilen sich in vier Gruppen
A - D auf.

o Die GroBRe der Gruppe sollte 5 Schilerinnen
nicht Ubersteigen. Bei mehr Schiilerinnen in
z.B. 2x Gruppe A, 2x Gruppe B etc. auftei-
len

Ubung:
© o Lesen des Textes

Jede Gruppe lernt ihre 4 Tricks

Schaut euch eure 4
Verkaufstricks am
Smartphone an.
Merkt euch dabei
gut, worum es bei
jedem der 4 Tricks
geht. Das hilft euch
bei der Suche im
Geschift.

DETAIL 2: Jede Gruppe lernt 4 Tricks
e Beschreibung zum Kennenlernen
der Verkaufstricks am Smartphone
» Jede Gruppe beschaftigt sich nur
mit 4 Verkaufstricks
« Diese sollen im Teil 2 Giber Smartphones der
Schilerlnnen kennengelernt werden. :

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Sucht im Geschaft nach
euren 4 Verkaufstricks.
Seid dabei als "Detektivin"
unterwegs und lasst euch
nicht anmerken, was ihr
macht.

DETAIL 3: Los geht‘s im Geschaft
.« Beschreibung zum Verhalten der Schiile-
rinnen im Supermarkt.
o Weitere Hinweise durch die Lehrkraft kon-
nen an dieser Stelle sinnvoll sein.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Gebt die Anzahl der

gefunden Tricks auf der
letzten Seite am Handy uber
Drop-down Felder ein.

DETAIL 4: Gebt die Anzahl am Handy ein
o Beschreibung zur
Aufgabenstellung im Supermarkt.

» Aufgabenstellung: Die Schilerlnnen sollen
in Gruppen (A,B,C,D) nach den 4 vorgege-
benen Verkaufstricks suchen, die Anzahl der
gefundenen Tricks zahlen und Uber Drop-
down Felder am Smartphone eingeben.

£

. Ubung:
-+ Lesen des Textes

© SCHULDNERHILFE 00
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

Suchergebnis sichern

3

(] o=

3 8- - g
st-Eingang  Ware-Augenh. Preisschilder  Licht - Fleisch
%: W E‘mom i %
=1 20

Wie oft findet ihr die Tricks?
Anzak Screanshot von diese

Macht von eurem Suchergebnis einen
Screenshot am Handy oder fotografiert
den Screen mit einem zweiten Handy.

£

DETAIL 5: Suchergebnis sichern
» Beschreibung wie das Suchergebnis mittels
Screenshot oder Foto gesichert werden soll.
o Vorgehensweise Screenshot wird spater
noch im Detail erklart.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Zuriick in der Schule

Unsere

Verkaufstricks ...

Prasentiertin

" der Klasse eure
gefundenen
Verkaufstricks.

DETAIL 5: Zuriick in der Schule §
o Beschreibung zur Aufgabenstellung
nach dem Eintreffen in der Schule.

o Aufgabenstellung: Jede Gruppe soll kurz
ihre Eindriicke und Erlebnisse von der Suche
der Verkaufstricks im Supermarkt schildern
und die gefundene Anzahl der Tricks be-
kannt geben.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Danach lernt ihr, wie ihr
Verkaufstricks besser
"abwehren" kénnt. Dazu
gibt es noch Infos zu
Werbung und Marketing
im Geschéft.

DETAIL 7: Verkaufstricks abwehren

A Ubung:

S

o Beschreibung zu ,,Verkaufstricks abwehren.

» Hinweis auf den E-Learning Kurs Teil 3 der in
Einzelarbeit durchgefiihrt werden soll.

¢ Lesen des Textes

v Nach einem kurzen

n~ Abschlusstest am Ende des
dritten Teils kénnt ihr euch
ein Zertifikat ausdrucken.

Ihr seid jetzt echte
Verkaufstrick-Expertinnen!

. Ubung:

DETAIL 8: Zertifikat fiir eucﬁ":-)
o Beschreibung zum Abschluss
des E-Learning Kurses (Teil 3)

o Hinweis: Am Schluss des dritten Teils gibt es
einen Abschlusstest.

o Nachdem dieser erfolgreich abgeschlossen
wurde, konnen sich die Schiilerlnnen eine
Bestatigung uber diesen E-Learning Kurs
auszudrucken.

e Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

Was braucht ihr noch?

Ein Handy
pro

mit
‘ Internet-

Inhalt: Was braucht ihr noch?

o Hinweis: Jede Gruppe benotigt ein
Smartphone mit Internetzugang zum
E-Learning Kurs (Teil 2).

» Wenn kein Screenshot gemacht wird ein
weiteres Handy zum Fotografieren des Bild-
schirms von Handy 1, dem Haupthandy. ‘

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Auf eurem Handy habt ihr die Anleitung mit den
4 Tricks und die Eingabeseite drauf. Von dieser
macht ihr zum Schluss einen Screenshot.

Inhalt: Smartphone mit dem Kurs §
o Beschreibung wie am Handy der
E-Learning Kurs Teil 2 durchgearbeitet
werden soll.

o Das Suchergebnis soll mittels Screenshot
oder Foto gesichert werden.

o Hinweis: Wie der Screenshot am Handy
erstellt wird, erklart die nachste Seite.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

ANDROID

Power-Taste Standby-Taste
(Einschaltknopf) (Einschaltknopf)
+ +

Lautstarke # Home-Button
leiser -Taste | kurz driicken
gedriickt halten

- Ubung:

Inhalt: Screenshot am Handy §
» Anleitung zur Anfertigung eines Fotos von
der Bildschirmansicht eines Smartphones
(Screenshot) sowohl im Betriebssystem AN-
DROID als auch APPLE iOS.

o Lesen des Textes

e Anleitung zum Screenshot kann am Smart-
phone ausprobiert werden

Gruppe A
sucht nach
Trick 1-4 =

Vo

Gruppe C —_—
sucht nach

Trick 9-12 —

Gruppe B
sucht nach
Trick 5-8

Gruppe D
sucht nach
Trick 13-16

Teilt euch jetzt in 4 Gruppen auf @ :

Inhalt: Teilt euch jetzt in 4 éruppen
» Die Schilerlnnen sollen sich jetzt
in 4 Gruppen aufteilen.

o Die GruppengroBe sollte 5 Personen nicht
ubersteigen.

o Sind mehr Schiilerlnnen in einer Klasse,
konnen z.B. zwei Gruppen jeweils die
Aufgaben von ,,A“ getrennt bearbeiten.

S

Ubung:
o Lesen des Textes
e Gruppeneinteilung
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 1

Screenshot Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

i Inhalt: Fiihrt diese Schritte am Handy aus

-« 1. Die angegebene Webadresse
www.finanzkompetenz.at in den
Webbrowser am Handy eintippen.

e 2. Button ,,Verkaufstricks Teil 2 unter dem
Bild auf dieser Website anklicken.

« Alternativ kann der abgebildete QR-Code
(Quick Response Code - weiBes Quadrat mit
schwarzen Punkten) mittels QR-Code Reader
am Smartphone eingescannt und dadurch
direkt zu Kursteil 2 gewechselt werden.

Gebt diese Seite am Handy ein

m www.finanzkompetenz.at {:=
[=]

- Ubung:

« Uber die angegebenen URL bzw. den QR-
Code in den E-Learning Kurs Teil 2 am
Handy einsteigen.

- An dieser Stelle ist der Einfuhrungsteil durch Sie als Lehrkraft bzw. Trainerln
-vor der Klasse beendet. Die Schiilerlnnen bzw. Teilnehmerinnen arbeiten
_nun auf ihren eigenen Smartphones den mobilen Teil 2 des E-Learning Kurses
., Verkaufstricks im Supermarkt durch.

ENDE Teil 1
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Hinweis: Dieser Teil wurde hinsichtlich der Texte und den grafischen Elementen auf Smartphones und deren Bildschirm-
grofie optimiert, kann zu Demonstrationszwecken aber auch auf einem PC oder Tablet durchgearbeitet werden.

im Supermarkt

Version filr Smartpheones

H Play/Pause
Obersicht

Screenshot Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung
] i@%
Inhalt: Verkaufstricks im Supermarkt ——
|« Startseite des mobilen E-Learning
Verkaufstricks ! Kurses ,,Verkaufstricks im Supermarkt*

Ubung:

Teil 2.

o Lesen des Textes

/ Und das
ist mein
Kiihlschrank.

WEITER ...

Inhalt: Einleitung
» Sabine stellt sich kurz vor und
erklart, dass ihr Kiihlschrank immer
wieder leer ist und aufgefiillt werden muss.

o Daher muss sie dringend einkaufen gehen

o Diesmal nimmt sich Sabine vor, nicht mehr
einzukaufen, als sie vor dem Einkauf
geplant hat.

s

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Geschafte nutzen
"Verkaufstricks"
damit ich mehr

kaufe

"weiTeR... |

Inhalt: Warum Verkaufstricks?

>

o Sabine weiB, dass Verkaufstricks =
in Supermarkten angewendet werden,
um uns zum Kauf von mehr Produkten zu
verfiuhren.

o Um beim Einkauf Geld zu sparen, mochte
uns Sabine diese Tricks zeigen.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Klickt
auf eure
Gruppe!

Inhalt: Wahl eurer Gruppe
 In diesem Kursteil werden pro
Gruppe (A,B,C,D) 4 Verkaufstricks
naher beschrieben.
o Hier wird durch Wahl der Gruppe der
weitere Verlauf festgelegt, den jede
Gruppe durcharbeiten soll.

=

Ubung:
¢ Lesen des Textes

v

o Auswahl der zugeteilten Gruppe durch
Klicken auf den Button mit dem
Gruppennamen A,B,C oder D

uuuuuuuuuuuu 06
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

NEN|

Bitte klicken

Ubung: @

Inhalt: Check Gruppe A §
o Um sicher zu gehen, dass sich —
alle Schiilerlnnen in der zugeteilten Gruppe
befinden, muss hier eine Bestatigung mit
Klick auf ,,JA“ erfolgen.

¢ Lesen des Textes
o Bestatigung mit ,,JA“

Klickt auf
die 4 Tricks

Habtihr alle durch?

' Dann gehts HIER weiter.

Hl - Verkaufstricks > Gruppe A > Trick 1-4

o

‘ Obst, Augen-
Gemiise héhe b 4
Preis- Licht beim| | =
schilder Fleisch

Inhalt: Verkaufstricks 1-4 g

Ubung: @

o Diese Seite bietet eine =
Ubersicht Uber die vier Verkaufstricks
von Gruppe A. Mit Klick auf den jeweiligen
Trick erhalten die Schiilerinnen nahere
Informationen dazu.

o Erst wenn die Schilerlnnen alle 4 Verkauf-
stricks kennengelernt haben, kann der Link
,HIER weiter“ aktiviert werden.

¢ Lesen des Textes

e Durch Anklicken der Verkaufstricks nahere
Informationen dazu erhalten.

Beim Eingang
riecht's so lecker
nach Obst.

Inhalt: Verkaufstrick 1 - Gruppe A ="
o Sabine ist beeindruckt vom Duft >
und von den Farben des frischen -
Obstes.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass uns die Atmosphare in der Obst- und
Gemiseabteilung bremsen und zum Kauf
verfiihren soll.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Diese italienischen
Nudeln
springen mir sofort
ins Auge.

‘ Inhalt: Verkaufstrick 2 - Gruppe A =

» Sabine findet die Teigwaren in
Augenhohe ansprechend. Schockiert
vom Preis der Nudeln greift sie zu einem
weit billigeren Produkt weiter unten im
Regal.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,

dass sich die teuren Produkte in Augenhohe
befinden.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

uuuuuuuuuuuu 06
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

ll > Verkaufstrick 3 - Aktionen, groBe Preisschilder

Drei kaufen
und nur 2 zahlen.
Eine gibt's
gratis dazu!

Ubung:

Inhalt: Verkaufstrick 3 - Gruppe A
» Sabine entdeckt im Supermarkt eine :
Buttermilch in Aktion. Obwohl sie sicher ist,
keine grohe Menge zu bendtigen, beschlieit
sie, die Aktion ,,Nimm 3 zahl 2 auszunut-
zen.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred warnt da-

vor, durch solche Aktionen mehr zu kaufen,
als wir benotigen.

L

¢ Lesen des Textes

Mmmbh.

Das Fleisch hier
schaut richtig frisch
aus. Da bekomme ich

Lust auf's Grillen.

Inhalt: Verkaufstrick 4 - Gruppe A -
« Sabine ist verbliifft iiber die frische ==
rote Farbe der Fleischprodukte. Zu-
gleich ist sie skeptisch, weil ihr das Licht in :
der Fleischabteilung seltam erscheint.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Supermarkte ihre Produkte mit ver-
schiedenen Farben beleuchten, damit diese
ansprechender auf die Kundinnen wirken.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Gut gemacht, ihr |
wisst jetzt schon
einiges zu euren

4 Verkaufstricks.

W

Inhalt: Alles klar!
o Sabine lobt die Lernerlnnen, nachdem
diese die 4 Verkaufstricks am Handy
kennengelernt haben.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Jetzt geht's zum
Supermarkt!
Lasst diesen Kurs am |

, Inhalt: Ab ins Geschaft

Ubung:

L

« Sabine weist darauf hin, dass die
Schiilerlnnen jetzt in den Supermarkt gehen
sollen. Der E-Learning Kurs (Teil 2) soll
dabei am Handy offen gehalten werden.

¢ Lesen des Textes

ner .
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

| Ihr seid im Geschift? |
Schaut euch gut um.

Wo findet ihr eure
4 Verkaufstricks?

) =
Inhalt: Uberblick verschaffen I

¢ Im Geschaft sollen sich die Schiilerlnnen
nach den Verkaufstricks umsehen.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Wenn jemand fragt,
was ihr macht,

erklart, dass es sich
o um ein Schulprojekt i

& handelt. |

g =,

Ubung:

W

Inhalt: Bei Fragen
» Sollte im Supermarkt jemand nach
dem Vorhaben der Schiilerinnen fragen,
konnen diese darauf verweisen, dass sie an
einem Schulprojekt arbeiten.

¢ Lesen des Textes

im Supermarkt wie
Kundlnnen, um bei

der Suche nicht
aufzufallen.

- Inhalt: Im Geschift leise

Ubung:

L

o Sabine empfiehlt den Schiilerinnen, im
Geschaft leise zu sein, um nicht durch
unangenehmes Verhalten aufzufallen.

¢ Lesen des Textes

Gruppe A > Trick 1-4
o AN T SR

‘ Inhalt: Verkaufstricks, Gruppe A (1-4)

ObSt, Augen- Sucht]etZt p
Gemiise héhe im Geschaft ™. :
nach den 4
Preis- Licht beim A
schilder || Fleisch | Tricksund
zdhlt diese!

« Ubersicht der vier Verkauftricks §
(Duft bei Obst/Gemdse, Preisschilder —
mit Aktionen, Waren in Augenhohe, ‘
Farb-Beleuchtung bei der Fleischtheke),
nach denen Gruppe A im Geschaft suchen
soll.

« Die Anzahl der entdeckten Tricks soll ge-
zahlt werden.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

uuuuuuuuuuuu 06
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

>Verkaufstricks

>Trickanzahl auswihlen

1 - 1 1 - 1 -

Obst - Eingang Ware - Augenh. Preisschilder Licht - Fleisch
P B 3

Bl Aktion! z
‘ = €2,19 #

Wie oft findet ihr die Tricks?

Anzahl auswahlen und einen Screenshot von dieser
Seite machen. Danach geht es wieder in die Schule.

Ab in die Schule!

Inhalt: Trickanzahl auswahlen

» Die Schilerlnnen geben hier die Zahl §
der gefundenen Verkaufstricks ein.

» Wenn sie fertig sind, sollen sie diese

Seite abfotografieren bzw. einen Screenshot !

davon anfertigen.

e Danach werden die Schulerinnen
aufgefordert, zur Schule zuriickzukehren.

Ubung:
« Lesen des Textes

o Die Anzahl der gefundenen Verkaufstricks
uber die Drop-down Felder eingeben

Seid ihr alle in Gruppe B?

|9 | [New|

Bitte klicken

Inhalt: Check Gruppe B

£

o Um sicher zu gehen, dass sich
alle Schiilerlnnen in der zugeteilten
Gruppe befinden, muss hier eine Bestati-
gung mit Klick auf ,,JA“ erfolgen.

Ubung:
¢ Lesen des Textes @

» Bestatigung mit ,, JA

> Gruppe

Einkaufs-
wagen

Klickt auf
die 4 Tricks

Frisches
Geback ‘

Vorrat
reicht

Prisen-
tation

Habt ihr alle durch?
Dann gehts HIER weiler.

' Inhalt: Verkaufstricks 5-8

£

« Diese Seite bietet eine Ubersicht
uber die vier Verkaufstricks fur B.

o Erst wenn alle 4 Verkaufstricks durchgenom-
men wurden, kann der Link ,,HIER weiter
aktiviert werden.

Ubung: @

¢ Lesen des Textes

¢ Durch Anklicken der Verkaufstricks nahere
Informationen dazu erhalten.

Dann nehm ich
halt den groRen

' Inhalt: Verkaufstrick 5 - Gruppe B

<

o Sabine hat ihre Einkaufstasche ver-
gessen und beschlieBt daher, den
groBen
Einkaufswagen zu nehmen.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Einkaufswagen absichtlich so groB

Einkaufswagen. sind, um bei Kundinnen den Eindruck zu
erwecken, dass noch nicht viele Produkte
im Wagen liegen.
Ubung:

e Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

=Verkaufstrick 6 - Frisch gebacken

Frisches Geback,
warmen Leberkise
und ein Mittagsmenii
gibt's auch!

A Inhalt: Verkaufstrick 6 - Gruppe B

Ubung:

» Sabine ist fasziniert vom frischen
Duft der fertigen Mittagsmenus und stellt
zugleich fest, dass sie zu Hause genug ge-
gessen hat.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Supermarkte bewusst fur Essensduf-
te sorgen, damit Kundinnen davon Hunger
bekommen und so mehr kaufen.

¢ Lesen des Textes

=Verkaufstrick 7 - Prasentation im Geschaft

So bunt und
lecker, da kann ich
mich gar nicht
entscheiden.

Inhalt: Verkaufstrick 7 - Gruppe B

| Ubung:

« Sabine freut sich Uber die appetitlich ——
angeordneten Tortchen im Kiihlregal. ‘

o Der Verkaufstricks-Experte Fred weist da-

rauf hin, dass attraktiv prasentierte Pro-
dukte zum Kauf verfuhren.

¢ Lesen des Textes

Das ist

Inhalt: Verkaufstrick 8 - Gruppe B

« Sabine entdeckt eine Wihlkiste mit ==

wenigen Ballen in Aktion. Sie vermu-
tet, dass diese bald ausverkauft sind und
nimmt sich daher gleich 3 davon mit.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Verknappung uns dazu verleitet, rasch
zuzugreifen, um noch ein Produkt zu ergat-

Sucht jetzt

Einkaufs- Frisches
wagen Gebdck | im Geschaft
nach den 4
Prasen- Vorrat Tricks und
tation reicht 2 3
zdhlt diese!

echt ein
Schnappchen!
tern.
Ubung:
.« Lesen des Textes
Inhalt: Verkaufstricks, Gruppe B (5-8)
>Verkaufstricks > Gruppe B > Trick 5-8 o Ubersicht der vier Verkauftricks
B B % TNl T TR e B

(GroBe des Einkaufswagens, Duft von
frischem Geback, Art der Warenprasentati-
on, Hinweise auf Vorrat reicht), nach denen
Gruppe B im Geschaft suchen soll.

o Die Anzahl der entdeckten Tricks soll
gezahlt werden.

Ubung:
¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

- 1 - 1 - 1 -
Einkaufswagen Frisches Gebick Prisentation

) ¥ - g&; 2
- g Vol

Wie oft findet ihr die Tricks?
Anzahl auswahlen und einen Screenshot von dieser
Seite machen. Danach geht es wieder in die Schule.

Ab in die Schule!

Inhalt: Trickanzahl auswahlen
 Die Schiilerlnnen geben die Anzahl
der gefundenen Verkaufstricks auf dieser
Seite ein.

» Wenn sie fertig sind, sollen sie diese Seite
abfotografieren bzw. einen Screenshot
davon anfertigen.

» Danach werden die Schiilerlnnen aufgefor-
dert, zur Schule zurlickzukehren.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

o Die Anzahl der gefundenen Verkaufstricks
uber die Drop-down Felder eingeben

s = Gruppe € e

Seid ihr alle in Gruppe C?

[ 9 | |nE]

Bitte klicken

Ubung:

£

Inhalt: Check Gruppe C
« Um sicher zu gehen, dass sich
alle Schiilerlnnen in der zugeteilten Gruppe
befinden, muss hier eine Bestatigung mit
Klick auf ,,JA*“ erfolgen.

¢ Lesen des Textes
o Bestatigung mit ,,JA“

v

>Verkaufstricks > Gruppe € > Tricks 9-12

]
e

Klickt auf
die 4 Tricks

Schoéner
Eingang

Weg im
Geschaft

Wihl-
tische

Sale
Aktionen

Habt ihr alle durch?

’ Dann gehts HIER weiter.

Inhalt: Verkaufstricks 9-12“

« Diese Seite bietet eine Ubersicht uber die
vier Verkaufstricks fur Gruppe C.

« Mit Klick auf den jeweiligen Trick erhalten
die Schilerlnnen/Teilnehmerlnnen nahere
Informationen dazu.

o Erst wenn alle 4 Verkaufstricks durchgenom-
men wurden, kann der Link ,,HIER weiter*
aktiviert werden.

Ubung: @

¢ Lesen des Textes

¢ Durch Anklicken der Verkaufstricks nahere
Informationen dazu erhalten.

™ |
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

- Verkaufstrick 9 - Schon dekorierter Eingang

Die Blumen
beim Eingang
sehen heute
hiibsch aus.

| Ubung:

Inhalt: Verkaufstrick 9 - Gruppe C

« Sabine staunt Uber die schonen
Blumen im Eingangsbereich des Su-
permarktes und kauft gleich einige davon.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred zeigt auf,
dass Verkauferlnnen ihre Eingangsbereiche
schon dekorieren, um Kundinnen ins Ge-
schaft zu locken.

¢ Lesen des Textes

Warum steht die
Milch immer ganz
hinten? Die brauch'
ich doch dauernd.

Inhalt: Verkaufstrick 10 - Gruppe C

» Sabine argert sich uber den langen
komplizierten Weg durch den Super-
markt.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Produkte so platziert werden, dass
Kundlnnen lange Wege zuriicklegen mussen
und so bei vielen Regalen vorbeikommen.

Ubung:

¢ Lesen des Textes

Cool! Eine Kiste mit
& billigen Klamotten.
Da find" ich sicher was.

Inhalt: Verkaufstrick 11 - Gruppe C

- Ubung:

« Sabine findet eine Schutte mit schein- §
bar billigen Kleidungsstiicken und be- :
schlieBt, sich zwei der Teile zu kaufen, ohne .
dabei auf den Preis zu achten.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred macht
darauf aufmerksam, dass sich in Schiitten
haufig sehr teure Produkte ,,verstecken®.

¢ Lesen des Textes

Endlich wieder
Schlussverkauf!

Inhalt: Verkaufstrick 12 - Gruppe C
» Sabine freut sich Uber Mode-Schnapp- ==
chen im Supermarkt. Ohne zu Uber-
legen, ob sie das Produkt wirklich benotigt,
greift Sabine zur Bluse in Aktion.

» Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Kundinnen bei scheinbaren Sonderan-
geboten den Preis nicht hinterfragen und
daher uniiberlegt zugreifen.

¥

Ubung:
¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

=>Verkaufstricks > Gruppe € > Trick 9-12
* W 1 AN N

-

Schéner Wegim Sucht jetzt
Eingang Geschaft | im Geschéft
: nach den 4

:‘:,lvs:l::le ‘ Akst;iac:zen Lol
zahlt diese!

Inhalt: Verkaufstricks, Gruppe C (9-12) —— E

« Ubersicht der vier Verkauftricks (Schéner
Eingangsbereich, komplizierte Wege im Ge-
schaft, Wuhltische und Schutten, Aktionen),
nach denen Gruppe C im Geschaft suchen
soll.

o Die Anzahl der entdeckten Tricks soll ge-
zahlt werden.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Wl - verkaufstricks

>Trickanzahl auswihlen

1 - 1 - 1 -
ingang Ware - Augenh. Preisschilder Licht - Fleisch

gEEZE Bl Aktion! z
i ’é‘-; €2,19

Wie oft findet ihr die Tricks?

Anzahl auswahlen und einen Screenshot von dieser

Seite machen. Danach geht es wieder in die Schule. Toll

gemacht

Ab in die Schule!

Ubung: @
. e Lesen des Textes

£

Inhalt: Trickanzahl auswahlen
» Die Schulerinnen geben die Anzahl der
gefundenen Verkaufstricks auf dieser Seite
ein.
» Wenn sie fertig sind, sollen sie diese Seite
abfotografieren bzw. einen Screenshot da-
von anfertigen.

» Danach werden die Schilerlnnen aufgefor-
dert, zur Schule zurlickzukehren.

o Die Anzahl der gefundenen Verkaufstricks
uber die Drop-down Felder eingeben

Seid ihr alle in Gruppe D?

| A | [Nem|

Bitte klicken

. Ubung: @
o Lesen des Textes

Inhalt: Check Gruppe D
» Um sicher zu gehen, dass sich
alle Schiilerlnnen in der zugeteilten
Gruppe
befinden, muss hier eine Bestatigung mit
Klick auf ,,JA“ erfolgen.

£

o Bestatigung mit ,,JA“
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

Klickt auf Obst | Musikim
Portion Geschift

die 4 Tricks

Habt ihr alle durch? GroB- SiBes an
Dann gehts HIER weiter. packung der Kasse

Inhalt: Verkaufstricks 13-16 p=

» Diese Seite bietet eine Uber- =
sicht der vier Verkaufstricks fur Gruppe D.

o Mit Klick auf den jeweiligen Trick erhalten
die Schilerlnnen/Teilnehmerlnnen nahere
Informationen dazu.

o Erst wenn alle 4 Verkaufstricks durchgenom-
men wurden, kann der Link , HIER weiter
aktiviert werden.

Ubung:
. o Lesen des Textes

¢ Durch Anklicken der Verkaufstricks nahere
Informationen dazu erhalten.

Ich mag die
kleinen
Salat - Snacks!

Inhalt: Verkaufstrick 13 - Gruppe D ;
« Sabine entdeckt eine Plastikschiissel
mit fertig geschnittenem Obst und findet

diese recht teuer. Weil Sabine gerade hung-
rig ist und auch aus Bequemlichkeit greift
sie zu diesem Fertiggericht.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass solche, meist appetitlich verpackten
Produkte besonders teuer sind.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

=Verkaufstrick 14 - Musik im Hintergrund

Hier fithl' ich mich
so richtig wohlim
Geschift.

Inhalt: Verkaufstrick 14 - Gruppe D $
« Sabine freut sich und fihlt sich wohl, ———
weil heute im Supermarkt ihre Lieblings-

musik ertont.

» Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Geschafte bewusst entspannende Musik
auswahlen, um dadurch ein Wohlgefuhl bei
den Kundlnnen zu erzeugen.

Ubung:
o Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 2

Screenshot

>Verkaufstrick 15 - GroRpackung

Super praktisch!

Den Orangensaft

gibt's auch in der
GrofRpackung.

Inhalt: Verkaufstrick 15 - Gruppe D
» Sabine freut sich beim Einkauf von
GroBpackungen zu sparen

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass GroBpackungen nicht immer gunstiger
sind als kleine GroBen und immer auf den
Kg- oder Liter-Preis geachtet werden soll.

=

==

Ubung:
¢ Lesen des Textes

=Verkaufstrick 16 - Naschereien an der Kasse

2

Jetzt wart' ich
schon wieder ewig
an der Kasse.

' Inhalt: Verkaufstrick 16 - Gruppe D

. Ubung:

+ Ohne auf den hohen Preis zu achten ==
greift Sabine bei der Kasse zu SuBig-
keiten und Kaugummi.

o Der Verkaufstricks-Experte Fred erklart,
dass Produkte im Kassenbereich Kundinnen
wahrend ihrer Wartezeit zum Kauf verfiih-
ren und besonders teuer sind.

¢ Lesen des Textes

>Verkaufstricks > Grup

rick 13
=0 &

-16
Lt

pe D'> T
Ry

‘ Obst Musik im _SUChtjetMZt
| Portion Geschaft im Geschaft
‘ ‘ nach den 4

Grol3- SuRes an Tricks und
| packung | |der Kasse‘

zdhlt diese!

il [

Inhalt: Verkaufstricks, Gruppe D (13-16)

| Ubung:

« Ubersicht der vier Verkauftricks
(Portioniertes Obst, Musikberieselung,
GroBpackungen, SuRigkeiten an der Kasse),
nach denen Gruppe A im Geschaft suchen
soll.

« Die Anzahl der entdeckten Tricks soll ge-
zahlt werden.

L

¢ Lesen des Textes

=Verkaufstricks > Trickanzahl auswihlen

1 - 1 - 1 - 1 -
Obst Partion Musik GroBpackung Naschzeug/Kasse

Wie oft findet ihr die Tricks?
Anzahl auswahlen und einen Screenshot von dieser
Seite machen. Danach geht es wieder in die Schule,

Ab in die Schule!

, Inhalt: Trickanzahl auswahlen

. Ubung:

e
» Die Schilerlnnen geben die Anzahl der
gefundenen Verkaufstricks auf dieser Seite
ein.
» Wenn sie fertig sind, sollen sie diese Seite
abfotografieren bzw. einen Screenshot da-
von anfertigen.

o Danach werden die Schiilerinnen aufgefor-
dert, zur Schule zurtickzukehren.

¢ Lesen des Textes

o Die Anzahl der gefundenen Verkaufstricks
uber die Drop-down Felder eingeben
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

- An dieser Stelle ist der mobile Lernteil auf den Smartphones im Supermarkt
beendet. Die Schilerlnnen bzw. Teilnehmerinnen kehren zurlick in die Klasse
-und prasentieren dort kurz ihre gefundenen Verkaufstricks.

ENDE Teil 2

E-Learning Finanzkompetenz
Verkaufstricks
im Supermarkt

Inhalt: Startseite Teil 3 Verkaufstricks
o Dieser dritte Teil des E-Learning
Kurses wird als Einzelarbeit am PC
durchgefiihrt.

o Wenn Sie es als Lehrkraft/TrainerIn fur
sinnvoll erachten, kann dieser Teil auch als
Hausubung aufgegeben werden.

o Am Ende konnen sich die Schulerinnen/Teil-
nehmerinnen eine Bestatigung ausdrucken,
die Ihnen als Nachweis dient, dass der dritte
Teil durchgearbeitet wurde. 5

Ubung:

¢ Lesen des Textes

Einleitung

Hallo zum dritten Teil von

.. "Verkaufstricks im
Supermarkt". Ich bin Fred
‘ und wir kennen uns bereits von

eurem Ausflug mit dem Handy
in den Supermarkt.
Zu Beginn ein paar Hinweise ... k

>

Inhalt: Einleitung Teil 3

» Fred, ein Experte in Sachen Verkaufstricks,
der schon im Teil 2 zu jedem Verkaufstrick
eine Erklarung abgegeben hat, stellt sich
erneut vor.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Navigation im Kurs

Sabine hat dazugelernt

Zum Gliick kenne ich
mittlerweile schon viele
Verkaufstricks, du doch

=2
"I Welter zur
auch? nichsten
Ich bin mir sicher, du kannst q selte
dich noch an die Tour durch b
den Supermarkt erinnern.

|

Inhalt: Navigation im Kurs
o Auf dieser Seite wird die Navigation im
E-Learning Kurs erklart. Diese Seite ist vor
allem fur Schilerlnnen/Teilnehmerinnen
gedacht, die im Teil zwei nicht selbst am
Smartphone gearbeitet haben.

Ubung:
¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

Kursiibersicht zur Kontrolle

Kurstortschrite

Haken links

unten=>
Selte st bereits

Kursiibiersicht Ansicht

Inhalt: Kursiibersicht zur Kontrolle §
o Auf dieser Seite werden die Icons der Kurs-
ubersicht vorgestellt. Hier kann kontolliert
werden, ob alle Seiten bis zum Abschluss-
test einen kleinen Haken haben. Andernfalls
mussen Seiten noch durchgearbeitet wer-
den.

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Tricks VOR dem Einkauf 1

Fast taglich flattern mir Prospekte und Werbezettel
mit Angeboten in meinen Postkasten. Mit Rabatten,
Niedrigstpreisen und Aktionen wird versucht, unsin
die Geschéfte zu holen.

Frische-Garantie fir I I | I | I
‘ Obst und Gemiise

Gutscheine

_. ._ Gutscheinhefte

Gew'""SP'ele [ —

cuuponsl‘r ‘ »Nimm 2 zahl 1¢
. i Gratisprodukte

‘ Inhalt: Tricks VOR dem Einkauf 1 :
o Informationen und Beispiele zu Lockangebo-

- Ubung:

L

ten von Supermarkten in Werbeprospekten.

¢ Lesen des Textes

oder ,,1+1 gratis*
Tricks VOR dem Einkauf 2

Viele Verbrauerinnen sammeln schon vor dem Einkauf
Informationen iiber aktuelle Aktionen im Supermarkt.
Folgende Lockangebote in Werbeprospekten und
Inseraten eignen sich besonders gut, um Kundinnen zum
g |

e . Kauf zu "verfilhren":
. -in Solange der B
Nur fiir kurze I I 1 I [ Vorrat reicht r :
. Slali b6 o,
Zeit erhaltlich Tacezaktionent &
i 4 Wochenangebote

Lockangebote
beschrinkt auf

Eintauschbetrag
fiir alte Ware

: Inhalt: Tricks VOR dem Einkauf 2

- Ubung:

einige Produkte | ¥

» Beispiele von besonders ,,verfuhrerischen®
Lockangeboten in Werbeprospekten.

¢ Lesen des Textes

L

Verkaufstricks & Marketing

Sind wir im Geschift, sollten
wir Verkaufstricks moglichst

~ geschickt ausweichen. Wie
das geht, erfahrst du hier und
auch, warum Marketing und
Werbung im Verkauf eine so
grofke Rolle spielen.

Ubung:

PP

&

Inhalt: Verkaufstricks und Marketing =
» Fred, der Verkaufstricks-Experte, weist
auf die Rolle von Marketing und Werbung
im Supermarkt hin und dass man den Ver-
kaufstricks im Geschaft moglichst geschickt

ausweichen soll.

e Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

Sabine geht wieder einkaufen

Wie man mit

Verkaufstricks
umgeht, lassen wir uns
am besten von Sabine
erkldren. |hr kennt sie
bereits aus den
anderen Teilen.

Inhalt: Sabine geht wieder einkaufen

Ubung:

L

o Der Verkaufstricks-Experte Fred stellt noch- !
mals Sabine vor und weist darauf hin, dass
die Schiilerlnnen/Teilnehmerlnnen Sabine
schon aus den anderen Kursteilen kennen.

e Lesen des Textes

Lebensmittel
einkaufen war ja

bisher nicht so meins.
Das muss halt immer
wieder sein, wenn

mein Kiihlschrank Vi
leer ist. Denn dauernd .
essen gehen ist viel zu
teuer!

Inhalt: Einkaufen muss sein
« Sabine stellt fest, dass ihr bis jetzt das :
Einkaufen nicht so lieb war. Die Moglichkeit, !
immer auswarts essen zu gehen, ist aber
viel zu teuer, daher bleibt nur das Einkaufen
und selbst kochen. z

Ubung:
¢ Lesen des Textes

Zum Glick kenne ich
mittlerweile schon viele
Verkaufstricks, du doch

auch? _’]
Ich bin mir sicher, du kannst
dich noch an die Tour durch
den Supermarkt erinnern.

W

Inhalt: Sabine hat dazugelernt
o Diesmal freut sich Sabine aufs Einkaufen,
denn nun kennt sie die Verkaufstricks und
muss sich nicht mehr zum ungeplanten Kauf
von Produkten verfuhren lassen.

Ubung:
¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

QUIZ - Verkaufstricks

v ] | v |
Welche Tricks werden eingesetzt, damit wir uns im Geschaft
wohl fiihlen und maglichst viel kaufen? Wahle die richtigen
Worte aus. Danach klickst du auf den Haken rechts.
Mit Sonderangeboten - locken uns Supermarkte i_n die Geschifte. Dort werden
Verkaufstricks angewendet, damit wir moglichst lange  -|im Laden

Ruhige | Hintergrundmusik -|, angenehme Diifte und groRe, bunte Bilder -
—

bleiben. Handelsketten wissen, je wohler - man sich im Geschaft fihlt,
desto mehr kauft man ein.

erzeugen Kauflaune, wir fiihlen uns wohler und gehen langsamer durch den
Markt.

Milch, Brot und Eier stehen weit | hinten - |im Geschaft, damit wir maglichst
lange auch an vielen anderen Waren vorbeigehen und manches mitnehmen.
"Wiihlkdrbe" stehen | mitten im Gang -, um uns anzuhalten.

. ——

: Inhalt: QUIZ - Verkaufstricks

. Richtige Losung: (unterstrichen)

2

¢ Lickentext zu den Verkaufstricks

Ubung:
o Den Text durch die Wahl des jeweils rich-
tigen Wortes aus den Drop down Feldern

erganzen.

1. Mit Sonderangeboten locken uns ... wir mog-
lichst lange im Laden ... je wohler man ...

2. Ruhige Hintergrundmusik, angenehme Difte
.. bunte Bilder ...

3. ... weit hinten im ... stehen mitten im Gang,
um ...

Marketing und Werbung
- N

Passt gut dazu, dass ich
gestern im Fernsehen einen
Bericht ber Werbung und
"Supermarkt-Marketing"
gesehen habe. Echt krass,
was sich Werbeleute alles
einfallen lassen, damit wir

- Ubung:

Inhalt: Marketing und Werbung
o Sabine hat im Fernsehen einen Bericht uber
Werbung und Marketing gesehen und ist
erstaunt uber die Tricks der Werbeleute.

¢ Lesen des Textes

Was ist Marketing eigentlich?

-

Was Marketing genau ist
und was das mit meinem
Einkauf im Supermarkt zu
tun ist mir aber auch noch
nicht so ganz klar. Ich werd
mal mein Tablet befragen ...

Ubung:

Inhalt: Marketing und Werbung
o Sabine beschlieBt, im Internet noch mehr
Informationen zu den Begriffen Werbung
und Marketing zu sammeln.

¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

Supermarkt-Marketing 1

Wichtigstes Ziel von Marketing im Supermarkt
ist die Vermarktung von Produkten mit Hilfe
der Marktanalyse.

Bei der Marktanalyse beobachten Marketing-
Expertinnen genau, wie sich die Menschen im
Geschift bewegen, wohin sie schauen und
nach welchen Produkten sie am liebsten
greifen.

Im Supermarkt liegt oder steht kein
Produkt irgendwo zufallig herum!

W

‘Inhalt: Supermarkt - Marketing 1

.« Informationen zu den Zielen von Marketing
und zur Arbeitsweise von Marketing-
Expertlnnen.

Ubung:
e Lesen des Textes

Supermarkt-Marketing 2

4 Esgeht beim Marketing letztendlich um den
Umsatz und der steigt, wenn wir langer durch
ein Geschaft laufen und dabei das eine oder
andere zusatzlich mitnehmen.

Hinter der Anordnung im Regal, den
Sonderangeboten, den unterschiedlichen
Lichteffekten und der Hintergrundmusik
steckt ein Plan. Und an dem feilen die
Marketingfachleute immer weiter.

W

Inhalt: Supermarkt - Marketing 2
o Weitere Informationen zu Marketing

. Ubung:
© o Lesen des Textes

Wir bezahlen das alles

Erstaunlich, wie viel Arbeit
und Geld hinter Marketing
steckt. Bezahlen mussen
das letztlich wir alle, die
einkaufen gehen!

Was hat es dann mit der
Werbung auf sich?

W

' Inhalt: Wir bezahlen das alles :
« Sabine stellt fest, dass Marketing aufwandig
und teuer ist.

- Ubung:
¢ Lesen des Textes

3| Werbung ist ein Teil vom Marketing und soll

regelmaRig zu kaufen.

Das gelingt Werbung, indem sie

- auf ein Predukt aufmerksam macht,

- das Interesse auf ein Produkt lenkt,

- den Wunsch nach einem Produkt weckt

Vor dem Regal kann Werbung, an die man sich
erinnert, wesentlich die Kaufentscheidung
J beeinflussen.

Konsumentinnen anregen, ein Produkt méglichst

W

- Inhalt: Supermarkt - Werbung

. o Information zu Werbung als Teil des Marke-
ting. Erkarung zu Zweck und Wirkung von
Werbung.

Ubung:
¢ Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

B orte die folg Fragen. Danach klicke
auf den Haken am rechten Bildschirmrand.

Ja  Nein

™ O stimmtes, dass Marketing-Fachleute die Kundinnen
beim Einkauf genau beobachten?

O [ stimmtes, dass Supermarktangestellte den
Kauferlnnen das Geld heimlich aus der Tasche ziehen?

ﬂ n Stimmt es, dass Werbung den Wunsch weckt, ein V
Produkt haben zu wollen?

™ O stimmtes, dass Marktforscherlnnen herausgefunden
haben, dass Kundinnen immer mehr kaufen, je langer
sieim Geschaft verweilen?

. Ubung;

: 3. Stimmt es, dass Marktforscher herausgefun-
- den haben ...

2

Quiz Stimmen die Aussagen?

« Auf ja oder nein klicken, je nachdem ob die
Frage richtig oder falsch ist.
Richtige Losungen [Ja]: ‘,
1. Stimmt es, dass Marketing-Fachleute die
2. Stimmt es, dass Werbung den Wunsch ...

Wie kaufe ich bewusst ein?

‘ Steckt ganz schén viel Marketing in
so einem Supermarkt, das ist mir

jetzt klar. Wenn ich nur das einkaufen
maochte, was ich wirklich brauche:

> Worauf muss ich aufpassen? .

> Wie kann ich mich am besten vor
den Verkaufstricks schiitzen?

E Inhalt: Wie kaufe ich bewusst ein?

2

» Fragestellungen zum bewussten
Einkaufen Uberlegen

Ubung:
o Lesen des Textes

| ¥ |
Hilf Sabine beim Sparen indem du die richtige Antwort
auswiihlst. Danach klickst du auf den Haken rechts.

Sabine greift im Supermarkt zu einem Produkt in
Augenhédhe, das ihr gleich auffallt.

D sabine kénnte bei der Kasse fragen, ob es fir dieses
Produkt eine Aktion gibt.

W Sabine kénnte weiter unten oder oben im Regal
nach giinstigeren Produkten Ausschau halten.

kénnte gleich zwei davon kaufen, vielleicht
gibtes hier ja eine Aktion?

- Ubung:

Inhalt: QUIZ - Einkaufsfalle Augenhohe ,
e Zu einer Aussage zum Thema Einkaufs- m
fallen soll aus drei Antwortmoglichkeiten
die richtige gewahlt werden.

o Durch Mausklick festlegen, welche der drei
Antwortmoglichkeiten die richtige ist.
Richtige Losung: \’

« Sabine konnte weiter unten oder oben im Z
Regal nach giinstigeren Produkten Ausschau
halten.
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

. . =  |nhalt: QUIZ - Einkaufsfalle Einkaufswage
QUIZ - Emkaufsfall Elnkafgen .« Zu einer Aussage zum Thema g

e ) N Einkaufsfallen soll aus drei Antwortmégtich-
Hilf Sabine beim Sparen indem du die richtige Antwort

auswihlst. Danach klickst du auf den Haken rechts, keiten die riChtige gewahlt werden.

Sabine geht mit einem groRen 2

Einkaufswagen durch das Geschift: Ubung:

¥ Sabine kénnte zum Korb oder einer mitgebrachten o Du rCh MaUSklICk festlegen y WelChe der 3
::ﬁ:‘mtx;:w greifen. Weil da weniger reinpasst, kauft sie AntWOthoghCh ke]ten d.le r]chtige ]St.

— n Sabine kénnte mit ihrer Freundin Susi, die immer alles B

haben will, einkaufen gehen. R]cht]ge Lasu ng:

B sabine setzt ihren Dackel Frediin den Einkaufswagen und ° Sab'ine kénnte zum Korb Oder einer mitgebrachten
hoft, dass ihr dieser beim Sparen hilft. . . . . .

\ | = Einkaufstasche greifen. Weil da weniger reinpasst,

kauft sie auch weniger.

QUIZ - Einkaufsfalle Verpackung Inhalt: QUIZ - Einkaufsfalle Verpackung
> « Zu einer Aussage zum Thema Einkaufs- =
Hilf Sabine beim Sparen indem du die richtige Antwort fallen soll aus drei Antwortmoglichkeiten
wihlst. Danach klickst du auf den Haken rechts. : die riChtige gewahlt werden.

Sabine greift zu Packung mit vorgeschnittenem Obst.

D sabine kauft cine Dose Obstsalat. Dasen sind doch sicher Ubu ng: . .
gunstig und schmecken auch lacker suf. | L Du rch MaUSkl]Ck festlegen , WelChe der dl’el
o iabms !m_uf_t sjchjic—berSchﬁolkal:-ananen, daistja auch Qbst - : Antwortmogllch keiten d'le richtige iSt.
drin ;=) sagtihr Freund immer

¥ Sabine kauft sich Obststiicke einzeln und macht sich zu

Hause einen leckeren Obstsalat. RICht'lge Losu ng:
o Sabine kauft sich Obststiicke einzeln und macht

\d __= : sich zu Hause einen leckeren Obstsalat.

W

: Inhalt: Wir zwei sagen Tschiiss!
« Sabine und der Verkaufstricks-Experte Fred
verabschieden sich.

Gratuliere, du bist nun
fast fertig und hast viel
zu Verkaufstricks im
Supermarkt gelernt.
Viel SpaR beim
néachsten Einkauf und
Augen auf!

- Ubung:
¢ Lesen des Textes

Inhalt: Weg zur Teilnahmebestatigung

. o Fred erklart, dass der/die Lernerin nur
dann eine Bestatigung ausdrucken kann,
wenn der folgende Abschlusstest erfolgreich
durchgearbeitet wurde.

Jetzt kommt gleich der
Abschlusstest, der aus drei
_ Quizaufgaben besteht. Wichtig! Nur
wenn diese Uberpriifung erfolgreich
ist, bekommst du eine Bestatigung
‘ fiir den E-Learning Kurs. Diese
kannst du dir ausdrucken. .
Ubung:
o Lesen des Textes
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

Ein letzter Check

Kontrolliere jetzt, ob du alle
Inhalte durchgenommen hast.

_ Klicke dazu unten auf das Icon
mit den vier Quadraten. Alle
Seiten bis zu dieser Seite miissen
in der Ubersicht abgehakt sein
(ausgenommen Videos).

S .
Auf das ICON klicken

E Inhalt: Ein letzter Check

« Kommt man auf dieser Seite NICHT
weiter zum Abschlusstest, muss kontrolliert
werden, ob alle Seiten durchgearbeitet wur-
den. Dazu die Kursiibersicht aufrufen und
kontrollieren, ob alle Seiten bis zum Ab-
schlusstest einen Haken unten links haben.

» Moglicherweise miissen Sie aus der Kurs-
ubersicht heraus (liber den Button links :
unten erreichbar) auf den Teil Abschlusstest
klicken, um den Test starten zu konnen

W

Ubung: =
¢ Lesen des Textes

QUIZ - Einkaufsfalle Aktionen

Hilf Sabine beim Sparen indem du die
richtige Antwort auswihlst. Klicke danach
auf den Haken am rechten Rand.

Sabine greift zur Aktionspackung

™ Sabinz kénnte Preise ver gleichen
{Preisschild mit Kile- oder Literpreis).

D sabine nimmt gleich 2 Aktionspackungen.

I sabine sucht nach einer schaneren Verpackung,
die hat sicher gine bessere Qualitat

' Inhalt: QUIZ - Einkaufsfalle Aktionen

Ubung:

: Richtige Losung:

o Zu einer Aussage zum Thema
Einkaufsfallen soll aus drei Antwortmaoglich-
keiten die richtige gewahlt werden.

e Durch Mausklick festlegen, welche de‘r’dréi
Antwortmoglichkeiten die richtige ist.

o Sabine konnte Preise vergleichen
(Preisschild mit Kilo- oder Literpreis).

QUIZ - Einkaufsfalle Diifte

Hilf Sabine beim Sparen indem du die
richtige Antwort auswihlst. Klicke danach
auf den Haken am rechten Rand.

Sabine riecht den Duft von frischem
Geback und greift zu den schon
verpackten Salzstangerln.

% Sabine konnte vor dem Einkaufen etwas essen.

u Sabine kauft sich zur Semmel noch eine
Knabberwurst dazu

B sabine kauft sich noch ein Getrank dazu.

Inhalt: QUIZ - Einkaufsfalle Diifte

. Ubung:

o Zu einer Aussage zum Thema Einkaufsfallen
soll aus drei Antwortmoglichkeiten die rich-
tige gewahlt werden.

o Durch Mausklick festlegen, welche der 3
Antwortmoglichkeiten die richtige ist.

Richtige Losung:
« Sabine konnte vor dem Einkauf etwas essen. :
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Beschreibung der Inhalte und Losungen, Teil 3

Screenshot

QUIZ - Verkaufstricks wirken

Welche Tricks werden eingesetzt, damit wir uns im Geschaft wohl
fithlen und maglichst viel einkaufen? Wahle den jeweils richtigen
Begriff aus und klicke danach auf den Haken rechts.

GroRpackungen sind oft teurer als die gleiche - Menge in kleineren Packungen.
Teure Sufigkeiten werden in Augenhéhe der Kinder - angebracht, demit diese
danach verlangen.

Regale werden immer wieder | umgerdumt -, damit wir lange nach einem
bestimmten Produkt suchen mussen und so an vielen| Produkten
vorbeikemmen.

Mit| Doppelplatzierungen - z.B. Nudeln neben SoRen oder Siifgetranke neben
Knabbergebick wird man dazu verleitet, beides zu kaufen.

Wenig offene Kassen verleiten uns dazu, wegen der langen Wartezeit noch schnell ein
weiteres Produkt zu kaufen

Kennzeichnung -> Inhalte -> Ubung -> Losung

o Liickentext zu einzelnen
Verkaufstricks.

Ubung:

o Text durch die Wahl des jeweils richtigen
Wortes aus den Drop down Feldern ergan-
zen.

: Richtige Losung: (unterstrichen)

1. ... oft teurer als die gleiche Menge ...

2. ... in Augenhohe der Kinder angebracht ...
3. ... immer wieder umgeraumt, damit wir ...
4. ... so an vielen Produkten vorbeikommen.
5. Mit Doppelplatzierungen z.B. Nudeln ...

6. ... ein weiteres Produkt zu kaufen.

BESTATIGUNG

Horst Tinnes

hat

den E-Learning Kurs Verkaufstricks

erfolgreich bestanden

Inhalt: Kursbestatigung
o Nachdem der Abschlusstest
(bestehend aus drei Quizaufgaben) positiv
absolviert wurde, kann nun eine Bestatigung
uber diesen E-Learning Kurs ausgedruckt
werden.

o Diese dient der Lehrkraft bzw. dem/der
Trainerln als Nachweis, dass der dritte Teil
des Kurses durchgearbeitet wurde.

Ubung:
. o Ausfullen des Namens

o Ausdrucken der Bestatigung

www.finanzkompetenz.at

Danke, dass du diesen E-Learning
Kurs durchgearbeitet hast.

Neben unseren Online-Kursen bieten wir dir

auf www.finanzkompetenz.at auch diese

kurzen Lernnuggets an:

> Konsumfallen

> Mit meinem Geld auskommen
> Kostenfalle Smartphone

> Kontaktlos Bezahlen

. Ubung:

> Mobiles Bezahlen mit dem Smartphone

Inhalt: www.finanzkompetenz.at
o Hinweis auf das Angebot von Lernnuggets
der Schuldnerhilfe 00 auf der Homepage:
www.finanzkompetenz.at

¢ Lesen des Textes

 Sich auf der angegebenen Website Uiber
E-Learning Lernnuggets informieren.

Inhalt: QUIZ - Verkaufstricks wirken
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Weiterfuhrende Links

Website Erklarung
www.finanzkompetenz.at E-Learning KursangebotderaufderWeb51teder
- SCHULDNERHILFE 00 ,
: www.finanztraining.at - Informationen Uber die Ausb1ldungzum00 Fi-

- nanzfiihrerschein ADVANCED special, zu Finanz-
- workshops fiir Jugendliche und Erwachsene und
- zur Ausbildung zum/zur zertifizierten Euro-Fi-

nanztrainerin
- www.konsumentenfragen.at/ . Material zur Weiterarbeit zum freien Download
- konsumentenfragen/Fuer_die_ - (Methodenbeschreibungen, Arbeitsblatter, Hin-
- Schule/Unterrichtsmaterialien/ - tergrundinformationen etc.).

 Arbeitsanweisung Inhalte, die von der SCHULDNERHILFE 00 im
5 - Auftrag des Bundesministeriums fiir Arbeit,
' Soziales und Konsumentenschutz erarbeitet
- wurden.

www.schuldner-hilfe.at Website der SCHULDNERH|LFEOO
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Kopiervorlage Zusatzmaterial

Aufgabe - Strichliste im Supermarkt

Geht alleine oder zu zweit in einen Supermarkt eurer Wahl und versucht, den unterschied-
lichsten Verkaufstricks auf die Spur zu kommen. Kreuzt in der Liste die entdeckten Tricks an
und zahlt mit Strichen auf, wie oft ihr sie gefunden habt.

Obst und Gemiuse im Ein-
gangsbereich

Mundgerecht geschnittene
Lebensmittel 2

Musik

Ansprechende Gestaltung
der Auslage

Quengelware (Verkaufsre-
gale im Kassenbereich)

Diifte

Rotes Licht bei
Fleischwaren

Schon dekorierte Tische
-und Regale

JA NEIN

Entdeckt?

Wie oft entdeckt?

(Strichliste z.B. Ht II)

uuuuuuuuuuuu 06

ner .
Sc\“!m PX| © SCHULDNERHILFE 00
\\\\“’-- Stockhofstr. 9, 4020 Linz, Tel.: (0732)77 77 34
EEEEEEEEEEE svenmion linz@schuldner-hilfe.at, ZVR 581563020, DVR 0810100

09/2018

@ -LEARNING
FINANZKOMPETENZ

SCHULDNERHILFE OO

VKTR



Kopiervorlage Zusatzmaterial

Aufgabe - Preisvergleich

1. Versuche die unten angefuhrten Waren zu finden.

2. Es gibt z.B. vier unterschiedliche Milchsorten - suche nach der billigsten Milch und trage
den Preis in die Spalte ,,Billigstes Angebot“ ein.

3. Nachdem du das getan hast, schaust du wieder auf die Preisschilder und suchst die
teuerste Milch - diesen Preis tragst du in die Spalte ,, Teuerstes Angebot“ ein.

Viel SpaB beim Preise vergleichen!
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